
Beste Caritas-sympathisant,

Sinds 2013 voeren we met Caritas Hulpbetoon, Caritas Secours en Caritas 
International samen campagne onder de noemer ‘Caritas Direct’ en rond het 
thema ‘Elk kind Onderdak – Un toi-t pour un enfant’. Met deze gezamenlijke 
actie helpen we nu al enkele jaren kinderen en hun ouders de winter door te 
komen. 

Het begin van onze campagne ligt dit jaar op 12 november, vóór de eerste 
echte winterkou. Dat hopen we tenminste. Want op het weer hebben we 
geen vat. Het kan een gure, koude winter worden, of een zachte. Waar we wel 
zeker van zijn, is dat het aantal mensen dat nood heeft aan hulp en opvang, 
niet zal zijn afgenomen. Integendeel. 

De focus ligt dit jaar op Brussel Onthaal Open Deur – Bruxelles Acceuil Porte 
Ouverte. U leest erover in de volgende pagina’s. Daarnaast blijven we ook 
verder steun verlenen aan onze partners in de grote steden: Kras in Gent, De 
Loodsen in Antwerpen (voor o.m. de dagopvang in de Sint-Walburgiskerk), 
Calefact in Mechelen (winteropvang in het Begijnhof). In Wallonië blijft APL 
Hainaut (Association de Promotion du Logement) het referentieproject, maar 
ook daar worden een veelheid aan projecten gesteund.

Armoede is een onrecht. 
Voor iedereen die ermee te maken krijgt. 
Maar kinderarmoede is nóg erger, 
omdat het de uitzichtloosheid van vandaag
vast klikt aan de generaties van morgen.

Als caritasorganisaties leggen we al langer de nadruk op de nood aan 
huisvesting en opvang, zeker in de winter, en vooral voor kinderen. Kinderen 
moeten kunnen dromen van hun toekomst en plannen maken. En niet de 
uren en minuten tellen die nog moeten wegtikken vooraleer ze een bord 
warme soep kunnen krijgen…

Met uw hulp kan het !  Door als Caritasorganisaties samen te werken en onze 
krachten te bundelen willen we sterker staan, om samen ook méér te kunnen 
doen. En we durven erop rekenen dat óók u met ons mee doet !  Want met 
vereende krachten kunnen we meer !

Dominic Verhoeven Bruno Aerts
Ondervoorzitter Voorzitter

Mede namens onze zusterorganisaties
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Elk kind onderdak
 Een campagne van de Caritas-organisaties in België



“Het gebrek aan werkgelegen-
heid voor laaggeschoolden, het 
gebrek aan huisvesting aan 
betaalbare huurprijzen vormt 
een duidelijke constante in de 
situatie waarmee we geconfron-

teerd worden” zegt Marie-Paule 
Moreau, directrice, “de ergst 
getroffenen personen, zijn 
meestal diegenen met een 
migratieachtergrond met/of 
zonder papieren”. 

In 2014 werden 467 volwassen personen begeleid door de 
sociale dienst van BOOD. De meesten hebben geen inkomen of 
in zeer beperkte mate. De meerderheid van de personen die zijn 
Belgen (waarvan één derde genaturaliseerd is), gevolgd door 
Marokkanen, Pakistani en Syriërs en 66 andere nationaliteiten. 
De meerderheid van het publiek bevindt zich in de leeftijds-
groep van 26 tot 65 jaar.

Activiteiten
De samenwerking met het netwerk 
van sociale, institutionele, lokale 
en private initiatieven is essentieel 
om het antwoord op diverse  
situaties te kunnen vinden. 

De grondslag van het sociaal werk 
is het luisterend oor, zowel voor 
allerlei administratieve, juridische 
of sociale vragen, als voor mensen 
die op zoek zijn naar zingeving, 
mensen die psychisch kwetsbaar 
zijn. Kortom alle mensen op wie het 
woordje ‘zonder’ van toepassing is: 
zonder papieren of met een 

beperkt verblijfsrecht, zonder geld, 
ongeletterd of zonder voldoende 
kennis van de nationale talen, 
zonder kennis van wetgeving, 
zonder huisvesting (of zonder 
mogelijkheid te verhuizen bij gebrek 
aan toereikende middelen), zonder 
werk. 

Bij de sociale permanentie worden 
de mensen individueel onthaald 
en begeleid, geïnformeerd en 
geholpen, of ze worden door-
verwezen naar een meer 
gespecialiseerde dienst.

Achter de Beurs, op twee passen van de Grote Markt in Brussel, in één 
van de kleine huizen gekleefd tegen de Sint-Niklaaskerk, bestaat er 
sinds 1971, op initiatief van priesters en leken van het dekenaat 
Brussel-Centrum,  ‘Brussel Onthaal Open Deur’ – ‘Bruxelles Accueil 
Portes Ouvertes’, een katholiek centrum voor religieuze informatie, 
waar mensen op zoek, Christenen, nietgelovigen en anderen  een 
antwoord kunnen vinden op de vragen in verband met spiritualiteit 
of geloof die ze zich stellen en tevens een warm onthaal krijgen en 
sociale hulp kunnen ontvangen. 
De ingang is vrij. De « open deur » nodigt allen uit, zowel wie enkele 
ogenblikken halt wil houden om te bladeren in een of ander boek, 
het uithangbord met initiatieven te bekijken… of om hun sociaal, 
psycho-sociaal of religieus probleem te vertellen, ofwel om eenvoudig 
iemand te spreken. 

Brussel Onthaal Open Deur is als  eerste lijndienst voor allen, een plaats 
van aandachtig gehoor, met de roeping de persoon in zijn totaliteit 
te ontvangen. 
Een sociale vraag kan de samenhang worden van een onderhoud 
over essentiële vragen en de uitgedrukte wens een priester of iemand 
anders te spreken, kan een sociaal belangrijk probleem verbergen. 

De bemiddeling maakt het soms 
mogelijk een dossier dat 
geblokkeerd is, sneller op te lossen 
(bijvoorbeeld bij de Dienst 
Vreemdelingenzaken of de Raad 
voor Vreemdelingenbetwistingen, 
gemeenten, … ). Het gaat meestal 
om administratieve situaties in 
verband met verblijfs recht, maar 
het kan ook gaan om relaties met 
het OCMW, de mutualiteiten, de 
RVA, of het voorstellen van een 
afbetalingsplan in geval van 
schulden.

Administratieve hulp komt heel 
vaak voor bij veel bejaarde mensen 
of mensen met een migratie-
achtergrond die onvoldoende de 

administratieve en juridische taal  
beheersen en die niet over een 
computer beschikken. De dienst 
springt bij om formulieren in te 
vullen, brieven uit te leggen of op 
te stellen, cv’s of sollicitatiebrieven 
op de computer uit te schrijven. 

Een sociaal hulpfonds laat toe de 
mensen in nood eenmalig te 
helpen in situaties waar de 
officiële instanties niet in kunnen 
tussenkomen. Uit de situatie-
analyse blijkt dat zo’n eenmalige 
hulp een uitwijzing of een 
inbeslag neming kan vermijden, of 
de aankoop van geneesmiddelen 
of de vervoerskosten naar een 
ander land mogelijk maakt.

Schrijnende gevallen
Er waren twee aanvragen voor 
hulp van mensen die, bij gebrek 
aan middelen, in hun auto 
woonden,… Of van een gepensio-
neerde dame die verplicht was 
verder haar studio te betrekken 
(hoewel die onbewoonbaar 
verklaard werd door de dienst 
openbare werken van de 
gemeente). Het OCMW heeft 
onmiddellijk de maatschappelijke 
dienstverlening ingetrokken 
onder voorwendsel dat de 
woning officieel ‘onbewoonbaar’ 
was verklaard. 

Brussel Onthaal  Open deur (BOOD)

Een belangrijk euvel vormt de 
slechte coördinatie tussen de 
federale en gemeentelijke 
administraties. Zo zijn er nog 
steeds niet-uit geklaarde dossiers 
van personen die in 2009 
regularisatie hebben aangevraagd. 

Wel  ‘positief’ is de ontwikkeling 
van weldoordachte initiatieven 
voor daklozen.  Zo is de samen-
werking tussen de dagonthaal-
centra en de nachtopvangcentra 
met het oog op de bevordering 
van de sociale herintegratie van 
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dit doelpubliek duidelijk verbeterd.  
Ook zijn er nieuwe initiatieven als 
‘housing first’, en is er een versterkt 
winteropvangplan waardoor de 
onthaalcapaciteit van november 
tot maart sterk uitgebreid werd. 

Maar buiten deze ‘algemene’ 
vaststellingen, wijst BOOD op de 
volgende vragen die een lokale 
oplossing eisen: 
• toenemende migratie van 

werkzoekenden zowel van 
binnen als van buiten Europa; 

• extra moeilijkheden bij 
laaggeschoolden die onvol-
doende onze talen beheersen 
of die afhangen van de 
toekenning van een arbeidsver-
gunning B;

• trage administratieve en 
beroepsprocedures, gebrek aan 
informatie over de opvolging 
van    de dossiers, overdreven 
vertraging bij welbepaalde 

Brussel Onthaal  Open deur (BOOD)

 
vzw KRAS,  Kring Rond mensen  
in Armoede in de Stad 
is de samen werking en afstem-
ming tussen 14 organisaties die de 
armoede in Gent bestrijden: Baby 
Nest, Sociale Werken Bloemekens-
wijk, de Sociale Dienst Brug-
sepoort, De Sloep – Onze Thuis, 
De Tinten, de Zuidpoort, 
Dien-centrum Gent-Noord, het 
Geraarke, Helpende Hand, Huize 
Nieuwpoort, Sint-Antoniuskring, 
Toontje, vzw SIWI – ’t Vindcentje 
en de vzw Werkgroep Vluchtelingen 
Gent.

Alle diensten draaien haast 
volledig op de inzet van een 
500-tal vrijwilligers. Kras vzw 
organiseert voor de vrijwilligers 

om de 6 weken overleg dat in het 
teken staat van ondersteuning, 
ervaringsuitwisseling, vorming en 
informatie. Kras vzw organiseert 
op regelmatige basis activiteiten 
voor (grote) groepen mensen in 
armoede. Kras vzw wil expliciet 
bijdragen aan de structurele 
aanpak van armoede en werkt 
daarom nauw samen met de stad 
Gent, het OCMW en vele andere 
organisaties, actoren en partners 
die zich engageren in de strijd 
tegen armoede.

De samenwerking wordt 
ondersteund door een gemeen-
schappelijke visie, waarin de 
waardering voor de arme als 
persoon centraal staat.

gemeentes; de wachttijd brengt 
mensen in grote moeilijkheden 
op alle vlakken; 

• veel personen zonder middelen 
of met onvoldoende inkomsten; 

• discriminatie bij de toekenning 
van huisvesting (huur); 

•  een ontoereikend aantal 
sociale woningen.

Uiteraard moet er ook last but not 
least gewezen worden op de 
economische crisis op wereldschaal, 
de wereldconflicten, de Europese 
politiek die de staten ertoe uitnodigt 
hun uitgaven te rationaliseren en 
een Belgische politiek die zich 
restrictiever opstelt tegenover 
buitenlanders.

Dit zijn mogelijke verklaringen 
voor de sociale problemen van tal 
van personen, zowel Belgen als 
niet-Belgen, die in ons land en in 
Brussel vertoeven. 

vzw Kras Gent

APL – AssociatIon pour la 
promotion du Logement  Hainaut
De vereniging voor promotie van 
huisvesting in Henegouwen is een 
samenwerkingsverband tussen de 
vzw Caritas Secours en Caritas 
International dat als doel heeft de 
integratie van vluchtelingen te 
bevorderen in de streek van 
Charleroi.

De gezinnen  die erkend zijn als 
vluchtelingen en aangeduid door 
de OCMW worden gevestigd in 
geschikte gemeubelde woningen   
die beantwoorden aan de wettelijke 

normen met een contract van 1 jaar.  
Zij worden individueel begeleid in 
hun administratieve procedures 
en integratieproces. Zij worden 
georiënteerd naar een gepaste 
opleiding, vorming en tewerk-
stelling. De gezinnen krijgen 
steun voor het financieel beheer. 
Er worden informatiesessies 
georganiseerd over het huisves-
tingsbeheer gaande van energie-
besparing tot rechten en plichten 
van de huurder. De thema’s worden 
bepaald op basis van de behoeften 
die worden vastgesteld tijdens de 
huisbezoeken.

APL Hainaut
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Resultaat van de actie  
‘Elk Kind Onderdak’ in 2014.

 U kan de actie ‘Elk kind onderdak’ steunen door een gift op rekening BE19 0000 0000 1818  
van Caritas Direct (zonder fiscaal attest). Wenst u een fiscaal attest (vanaf 40 €),  

dan kan u gebruik maken van het rekeningnummer van  
Caritas Hulpbetoon vzw, BE80 7765 9023 3377, met vermelding van uw voorkeurproject.

CARITAS-DIRECT,
een samenwerkingsverband van CARITAS SECOURS ,
CARITAS HULPBETOON en CARITAS INTERNATIONAL

Onthaal Open Deur (Brussel), De 
Loodsen (Antwerpen), Kras (Gent), 
Calefact  ( Mechelen) en OCASA 
(Brussel).
In naam van de ondersteunde 
projecten: van harte dank voor uw 
milde gift ! 

Ook vorig jaar liep onze gezamen-
lijke actie ‘Elk Kind Onderdak’.
We kregen hiervoor op de rekening 
van Caritas Hulpbetoon tijdens de 
looptijd van deze campagne 
19.112 € binnen. Aangevuld met 
eigen middelen hebben we in 

totaal 57.600 € vrij kunnen maken 
voor onze partnerorganisaties die 
instonden voor de daadwerkelijke 
opvang van mensen in de koude 
wintermaanden.
Volgende projecten konden 
rekenen op onze steun: Brussel 


