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Beste lezer(es),

Het jaar 2022 beloofde eindelijk het jaar van de nor-
malisering te worden, na de pandemie. De werkom-
standigheden werden losser, internationale contacten 
werden terug mogelijk – al bleek thuiswerk wel een 
blijver. Het zag er allemaal hoopgevend uit, tot de 
oorlog in Oekraïne losbarstte. Een drama voor miljo-
enen mensen. In de eerste maanden van de oorlog 
organiseerden we met Caritas Vlaanderen, in samenw-
erking met de Oekraïense gemeenschappen in Gent en 
Brugge inzamelacties voor de getroffen bevolking. 

Met Caritas Hulpbetoon bleven we, naast de indivi-
duele en projectgebonden hulpverlening ook verder 
inzetten op materiële hulpverlening, voornamelijk in 
het kader van de watersnood in Wallonië, waarvan 
de gevolgen nog steeds tastbaar zijn voor de lokale 
bevolking.

‘Armoede en Sociaal Beleid’ blijft een belangrijke 
thematische invalshoek. In 2022 publiceerden we een 
Juridische Gids m.b.t. referentieadressen en zetten we 
een studie op over armoede in de ouderenzorg, die in 
2023 zal uitmonden in een studiedag. We bleven ook 
aandacht besteden aan de opvolging van menstru-
atiearmoede, een thema dat we met onze publicatie 
‘Dubbel Taboe’ in 2020 mee op de politieke agenda 
hadden gezet.

De werking rond vrijwilligerswerk kreeg in 2022 nieu-
we impulsen, ingebed in de verschillende projecten. 
Inzake internationale vrijwilligerswerking mochten 
we onze eerste vrijwilliger verwelkomen in het kader 
van het ESC-programma, en werd het EVOCA-project 
goedgekeurd. 

Ook op het vlak van pastoraal en identiteit werd aan-
dacht besteed aan de problematiek van de ouderen, 
met o.m. een studiedag rond ‘Kwetsbare Waardigheid’, 
en met het initiatief ‘Sara lacht’, rond ondersteuning 
van voorzieningen in de ouderenzorg. Verder waren er 
o.m. ook nog vormingsinitiatieven rond Ethisch Leider-
schap en rond het gebruik van de Spiritwijzer.

Op het vlak van de operationele projectwerking bleef 
het driejarige project rond Postmobiel Wonen in 
opdracht van en in samenwerking met de stad Gent 
onze aandacht opeisen, net als het project Mobiel en 
Precair Wonen, waar de werking rond de referentiead-
ressen werd uitgebreid met de begeleiding van binnen-
schippers (i.s.m. met vzw De Schroef). De samenwerk-
ing met Caritas International rond het Opvangcentrum 
in Scherpenheuvel liep eveneens gewoon verder.

Achteraan het Jaarverslag vindt u tenslotte nog bij-
komende info over Wie is Wie bij Caritas Vlaanderen.

We wensen u veel leesgenot!

Voorwoord
Caritas Vlaanderen vzw is actief op het vlak van ar-
moedebestrijding, vrijwillig engagement en pastoraal & 
identiteit. Onze organisatie biedt, via haar eigen projec- 
tenwerking en via haar operationele pijler Caritas  
Hulpbetoon vzw, directe en indirecte hulp en onders-
teu- 
ning aan mensen in kwetsbare situaties en verdedigt 
hun belangen. 

Caritas Vlaanderen werkt inclusief en plaatst het reali- 
seren van de onaantastbare waardigheid van ieder 
mens voorop. 

Via Caritas in Belgium maakt Caritas Vlaanderen 
deel uit van het wereldwijde Caritasnetwerk van de 
Rooms-Katholieke Kerk. 

Wij bouwen in samenwerking met een breed veld aan 
partners, mee aan een samenleving die gebaseerd 
is op liefde voor de mens, waar niemands rechten 
worden  
geschonden en waaraan iedereen ten volle kan deelne-
men.

Caritas Vlaanderen vormt het interdiocesane samen-
werkingsverband van de Vlaamse bisdommen voor de 
realisatie van de universele Caritas-opdracht.

Caritas Vlaanderen maakt via Caritas Belgica deel uit 
van het wereldwijde Caritasnetwerk van Caritas Inter-
nationalis van de Rooms-Katholieke Kerk.

Caritas Vlaanderen wil Gods Blijde Boodschap van 
Naastenliefde uitdrukken en laat zich daarbij inspire-
ren en leiden door de waardigheid van de menselijke 
persoon, en door de evangelische waarden van  
mededogen, rechtvaardigheid en solidariteit, eerbied 
voor de schepping en de voorkeuroptie voor de armen.

Caritas Vlaanderen bouwt mee aan een samenle- 
ving die gebaseerd is op liefde voor de mens, waar 
niemands rechten worden geschonden en waar  
iedereen kansen krijgt om hieraan in vrijheid en  
verantwoordelijkheid ten volle deel te nemen.

Caritas Vlaanderen biedt, via haar eigen projecten- 
werking en via haar operationele lidorganisatie Caritas 
Hulpbetoon vzw, directe en indirecte hulp en onder-
steuning aan kwetsbare mensen en verdedigt hun 
belangen.

Caritas Vlaanderen ondersteunt daarnaast ook  
gezondheids- en welzijns voorzieningen, lokale  
parochiale en diocesane verenigingen en organisaties 
en groepen in het algemeen die hulp bieden aan kwets-
bare mensen en die opkomen voor de erkenning van 
hun rechten.

Caritas Vlaanderen ondersteunt en stimuleert het vri-
jwillig engagement in onze samenleving.

Caritas Vlaanderen ondersteunt en stimuleert pas-
torale en spirituele zorg, voornamelijk in het veld van 
gezondheid en welzijn.

Caritas Vlaanderen staat bewust open voor en  
kijkt actief naar nieuwe en dringende noden in de 
samenleving.

Caritas Vlaanderen werkt inclusief en plaatst het 
realiseren van de waardigheid van ieder mens voorop, 
zonder onderscheid van ras, kleur, cultuur, geslacht, 
geloof of afkomst.

Caritas Vlaanderen richt zich zowel op de katholieke 
gemeenschap als op de bredere samenleving en vindt 
hier partners voor de realisatie van haar doelstellingen.

Caritas Vlaanderen
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Robert ging samenzitten met directies van woon-
zorgcentra en zorgpastores om de werkingen en 
knelpunten binnen woonzorgcentra beter te begrijpen. 
Bovendien deed hij zelf vrijwilligerswerk in een woon-
zorgcentrum in Brussel-Centrum om de situatie beter 
te begrijpen. Specifiek schonken we aandacht aan de 
werking van het zorgpastoraat en zal de aankomende 
publicatie ook een lans breken om het beroep te er-
kennen. Een rapport volgt midden 2023 en zal met een 
seminar worden gelanceerd.

MENSTRUATIEARMOEDE
Menstruatiearmoede bleef als thema ook het afge-
lopen jaar op onze radar staan. Er ontstonden heel 
wat initiatieven van onderuit en vooral op middelbare 
scholen. We volgden de ontwikkelingen in het veld en 
werkten samen met relevante partners die zich mee 
inzetten voor de problematiek. We investeerden daar-
naast in beleidswerk en in interviews en panelgesprek-
ken om onze expertise over het thema te blijven delen 
en het maatschappelijk debat over het thema verder 
aan te gaan.

GEZINSONDERSTEUNING
In het kader van de Europese Kindergarantie werkte 
België in 2022 een nationaal Kindergarantieplan uit. We 
hadden hiervoor een gesprek met de nationale coördi-
natoren van het plan en bezorgden hen vanuit Caritas 
Vlaanderen informatie en expertise over hoe een goed 
gezinsbeleid ook armoede kan bestrijden. Jammer 
genoeg waren de inspraakmogelijkheden, voor het hele 
middenveld, zeer beperkt. 

Daarnaast schreef Caritas een uitgebreid advies ge-
richt op de conceptnota ‘Vroeg en Nabij’ van de Vlaam-
se regering die een hertekend en geïntegreerd gezins- 
en jeugdhulpbeleid voor ogen heeft. Met dit advies 
trachtten we extra aandacht te vragen voor doelgroe-
pen in precaire situaties en een armoedeperspectief 
binnen te brengen, wat nog ontbrak in de visietekst.

ROMA EN RONDTREKKENDEN
De prangende woonnood van Roma en woonwagen-
bewoners blijft razend relevant, alsook toeleiding naar 
onderwijs, tewerkstelling en reguliere sociale hulpver-
lening. Vanuit Caritas Vlaanderen pleiten we hier sterk 
voor en bemiddelen we met tal van diensten en lokale 
besturen.  

Het Romani Early Years Network (REYN) is een toon-
aangevend Europees netwerk. In elf verschillende Eu-
ropese landen pleit REYN om basisvoorzieningen voor 
jonge kinderen toegankelijker te maken voor Roma en 
woonwagenbewoners én voor meer diversiteit onder 
het personeelsbestand in deze voorzieningen, waaron-
der een vertegenwoordiging van Romaprofessionals. 
Caritas Vlaanderen werd partner van het netwerk en 
zal dit vanaf 2023 trekken.

We schreven in 2022 een juridische gids voor hulpver-
leners en lokale besturen om hen wegwijs te maken in 
het wetgevend kader om met woonwagenbewoners 
aan de slag te gaan. Deze behandelt vier heikele the-
ma’s: adres, wonen, OCMW en onderwijs. Deze gids zal 
in 2023 verspreid en gelanceerd worden. 

DAK- EN THUISLOOSHEID
In 2022 brachten we 
verschillende partners 
opnieuw samen in een 
netwerk rond dak- en 
thuisloosheid bij kinderen 
en jongeren ‘DAKUZIE’. 
We trekken dit netwerk 
van eerstelijnswerkers, 
middenveld en academici 
nog steeds samen met 
Betonne Jeugd. Op elke 
stuurgroep lieten we dit 
jaar een goede praktijk aan het woord: vzw Apart over 
Brug_9: een tiny housing project in Gent, Stad Leuven 
over het woonproject in het abtskwartier van Vlierbeek 
en Orbit over Nieuwe buren. We startten bovendien 
met een driemaandelijkse DAKUZIE-nieuwsbrief rond 
dak- en thuisloosheid bij kinderen en jongeren. 

ARMOEDE IN DE OUDERENZORG
In mei 2022 startten we als onderdeel van het Eu-
ropean Solidarity Corps met een project waarin een 
internationale vrijwilliger, Robert Boemen, zich inzette 
rond het thema ‘armoede in de ouderenzorg’. We keken 
naar welke problematiek er schuilt in specifiek woon-
zorgcentra. De centra zijn zeker sinds de Covidcrisis 
weer veel in het nieuws, en beleidskeuzes en bespa-
ringen in de afgelopen twintig jaar hebben een stevige 
druk gezet op hun werking en zijn zeker het woon- en 
zorgklimaat in de voorzieningen – waar in de naamge-
ving nog zo de nadruk werd opgelegd – niet altijd ten 
goede gekomen. 

Veel ouderen maken de overstap naar een woon-
zorgcentrum met weinig financiële middelen, maar 
bovendien is armoede niet alleen financieel van aard. 
Door beleidskeuzes en besparingen dreigt ook de 
menswaardigheid in het geding te komen: personeels-
tekorten, privatiseringen, een tekort aan aandacht voor 
spirituele noden en een stijging van de zorgzwaarte. 
Juist die menswaardigheid verdient aandacht, daarom 
kozen we ervoor ons te focussen op dit knelpunt. Daar-
naast stelden we ons de vraag: welke goede praktijken 
helpen om de menswaardigheid, te waarborgen en 
verbeteren.

Thematische werking

Armoede en sociaal beleid

We schreven 
in 2022 een 
juridische gids 
voor hulpverle-
ners en lokale 
besturen om 
hen wegwijs 
te maken in 
het wetgevend 
kader om met 
woonwagenbe-
woners aan de 
slag te gaan.



5 6Jaarverslag 2022

Ook Wereld Menstruatiedag lieten we niet zomaar pas-
seren. In een opiniestuk in Knack en in MO Magazine 
maakten we nogmaals duidelijk hoe onaanvaardbaar 
het is dat er nog steeds meisjes en vrouwen in onze 
samenleving zijn die menstruatieproducten ontberen 
en daardoor uitgesloten worden. Menstruatiearmoede 
is maar het topje van een veel dieper liggende armoe-
deproblematiek op vele levensdomeinen. Talloze ge-
zinnen in Vlaanderen hebben namelijk nood aan extra 
bescherming en ondersteuning om hun gezinsbudget 
te kunnen vergroten en daar moet het beleid dringend 
werk van maken.

www.weekend.knack.be/human-interest/
er-is-geen-plaats-voor-menstruatiearmoede-in-2022/ 

www.mo.be/opinie/dat-menstruatiearmoe-
de-2022-nog-steeds-een-prominent-probleem-moet-el-
ke-mogelijke-alarmbel 

Het onderzoek naar menswaardigheid in de ouderen-
zorg bracht ons bij de bezorgdheid over de huidige 
beeldvorming over ouderen en ouderenzorg. In een 
opiniestuk in MO Magazine pleiten we ervoor om 
radicaal anders te gaan kijken naar ouderdom en het 
welzijn van ouderen, maar ook naar de organisatie van 
die ouderenzorg.

www.mo.be/opinie/we-moeten-radicaal-anders-begin-
nen-denken-over-ouderdom 

We pleiten ervoor om radicaal anders 
te gaan kijken naar ouderdom en het 
welzijn van ouderen, maar ook naar de 
organisatie van die ouderenzorg.

CARITAS EUROPA
Caritas Vlaanderen is voor Caritas in België lid van 
de Social Policy Working Group van Caritas Europa. 
Samen met 9 andere Caritas lidorganisaties draagt 
Caritas Vlaanderen bij aan de doelstelling om Europa 
meer inclusief, gelijk en sociaalrechtvaardig te maken.  
In 2022 besteedde de werkgroep speciale aandacht 
aan het minimuminkomen en het beïnvloeden van de 
Europese regelgeving daarrond. 

Caritas werkte mee aan het onderzoek van Caritas 
Europa en Eurodiaconia naar de stijgende levensduurte 
en de hoge energiekosten. Zij onderzochten welke im-
pact dit heeft op ons doelpubliek en hoe het de stijgen-
de kosten, inflatie en energiecrisis het functioneren van 
sociale organisaties beïnvloedt. De cijfers tonen onder 
andere aan dat er een pak meer mensen en organisa-
ties in de problemen kwamen.

In 2022 lanceerde Caritas Europa ook zijn CARES!-ar-
moederapport waarin de focus dit keer lag op de uitda-
gingen die beleidsmakers dringend moeten aanpakken 
om arbeidsmarkten inclusiever en toegankelijker te 
maken en de sociale economie te bevorderen. Caritas 
Vlaanderen werkte samen met 17 andere landen mee 
aan het Europese rapport, waarin de resultaten van 
de survey en ook beleidsaanbevelingen geformuleerd 
worden naar de lidstaten en de Europese Commissie.

www.caritas.eu/caritas-cares-growing-old-with-dignity/

STRUCTUREEL OVERLEG
Caritas Vlaanderen doet steeds aan structurele be-
leidsbeïnvloeding via deelname aan advies- en overleg-
structuren. Wij zijn vertegenwoordigd in tal van raden, 
werkgroepen en overlegplatformen op Vlaams en fede-
raal niveau. Zo is er allereerst de Vlaamse Raad, waar 
Caritas in de kamer gezondheid zetelt en waar advies 
gegeven wordt op voorstellen tot beleidswijziging. 

Daarnaast gingen ook de werkzaamheden binnen het 
horizontaal permanent armoedeoverleg (HPAO) en het 
Belgische Platform armoedebestrijding onverminderd 
door. Binnen het HPAO wordt onder meer het Vlaams 
Actieplan Armoede opgesteld en worden er acties 
voorbereid, gecoördineerd en geëvalueerd. Caritas 
Vlaanderen focuste in deze overlegstructuren voorna-
melijk op de bovengenoemde thematische velden van 
gezinsondersteuning, Roma en dak- en thuisloosheid.  

Ook in 2022 nam Caritas Vlaanderen deel aan vergade-
ringen van het Steunpunt ter bestrijding van armoede, 
bestaansonzekerheid en sociale uitsluiting en het Ge-
mengd Platform Dak- en Thuisloosheid. We bleven ons 
inzetten om de nodige beleidsaandacht te vestigen op 
verschillende kwetsbare groepen in de samenleving. 
We namen het afgelopen jaar ad hoc deel aan stake-
holderoverleg over Roma en rondtrekkende groepen. 

MEDIA EN OPINIE
Caritas Vlaanderen wil ook breder haar stem laten 
horen. Zo schreven we in 2022 tal van opiniestukken 
waarin we opkomen voor de rechten van mensen in 
kwetsbare situaties. 

Op de Werelddag van de Armen (18 november) rie-
pen we op om deze dag als christenen en als Kerk 
aan te grijpen om de zorg voor en verdediging van de 
allerkwetsbaarsten in de samenleving op te nemen en 
ons mee (en meer) in te zetten tegen het vele onrecht 
dat er nog steeds is. We duidden op het belang van 
liefdadigheid als op het belang van structurele sociale 
rechtvaardigheid.

www.kerknet.be/kerknet-redactie/blog/wereld-
dag-van-de-armen-liefdadigheid-en-rechtvaardigheid?-
microsite=247    

Ook op World Homeless Day vroegen we aandacht 
voor het probleem van dak- en thuisloosheid. In het 
bijzonder voor kinderen en jongeren, die helaas ook 
talrijk vertegenwoordigd zijn in de cijfers, maar nog te 
vaak vergeten worden. 

www.caritasvlaanderen.be/nl/news/world-home-
less-day  

Op 8 april, Internationale dag van de Roma, kregen we 
internationale persaandacht. Een reportersploeg van 
Euronews bracht een bezoek aan het inclusieproject 
op de Lübecksite in Gent, waar tijdelijke huisvesting en 
begeleiding aangeboden wordt voor Roma uit precai-
re mobiele woonomstandigheden. Er werden enkele 
bewoners geïnterviewd en ook collega Gilles Van der 
Auwermeulen nam het woord over dit project.

Niet alleen op Internationale Romadag is het nood-
zakelijk om discriminatie, racisme en uitsluiting van 
Roma aan te klagen. Discriminatie en racisme tegen-
over Roma neemt grote proporties aan, niet alleen in 
België en niet alleen vandaag. De problematiek is al 
decennialang hardnekkig aanwezig en wordt bijna als 
normaal beschouwd. Caritas Vlaanderen blijft zich 
inzetten voor de grootste etnische minderheidsgroep 
in Europa, wiens rechten zo vaak geschonden worden. 
In onze opiniestukken wijzen we op die discriminatie, 
het gebrekkige recht op onderwijs en huisvesting en de 
noodzakelijkheid tot beleid en een nationaal actieplan 
voor de integratie van Roma.

www.mo.be/opinie/discriminatie-tegenover-ro-
ma-ook-vandaag-nog-alomtegenwoordig 

www.sociaal.net/opinie/onderwijs-generatiearmoe-
de-roma-doorbreken/ 

www.knack.be/opinie/generatie-na-generatie-woonwa-
genbewoners-in-ons-land-dreigt-analfabeet-te-blijven/ 

Advocacy

Discriminatie en racisme tegenover 
Roma neemt grote proporties aan, niet 
alleen in België en niet alleen vandaag. 
De problematiek is al decennialang 
hardnekkig aanwezig en wordt bijna 
als normaal beschouwd.

https://www.mo.be/opinie/discriminatie-tegenover-roma-ook-vandaag-nog-alomtegenwoordig
www.sociaal.net/opinie/onderwijs-generatiearmoede-roma-doorbreken/
www.knack.be/opinie/generatie-na-generatie-woonwagenbewoners-in-ons-land-dreigt-analfabeet-te-blijven/
www.kerknet.be/kerknet-redactie/blog/werelddag-van-de-armen-liefdadigheid-en-rechtvaardigheid?microsite=247
www.mo.be/opinie/we-moeten-radicaal-anders-beginnen-denken-over-ouderdom
www.mo.be/opinie/dat-menstruatiearmoede-2022-nog-steeds-een-prominent-probleem-moet-elke-mogelijke-alarmbel
www.weekend.knack.be/human-interest/er-is-geen-plaats-voor-menstruatiearmoede-in-2022/
www.caritasvlaanderen.be/nl/news/world-homeless-day
www.caritas.eu/caritas-cares-growing-old-with-dignity/
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Tijdens de eerste avond eind oktober presenteerde 
Paul Vanden Berghe, adviseur zorgvoorzieningen, zijn 
eindrapport na een grote luisterronde in het bisdom 
Gent. Daarna waren er reflecties over wat christelijk 
geïnspireerde ouderzorg vandaag kan betekenen en 
werden er drie modellen van mogelijke samenwerking 
in ouderenvoorzieningen voorgesteld. Er was ook 
aandacht voor debat met panel en publiek, ontmoeting 
en netwerking.

De tweede avond begin december omvatte vorming en 
uitwisseling over bezield en deugdelijk bestuur, over 
hoe het nu verder moet met de spirituele en materiële 
erfenis van stichtende congregaties en over de split-
sing tussen zorgactiviteit en patrimonium in zorgvoor-
zieningen. 

De avond werd besloten met de aankondiging van 
opnieuw twee netwerkavonden in 2023.

SPIRITWIJZER
In de loop van de jaren is er veel materiaal ontwikkeld 
om de introductie-en de ‘train-the trainer’-sessies te 
ondersteunen: gaande van een eerste kennismaking 
tot het concreet werken met de Spiritwijzer en het in-
troduceren en implementeren ervan in de voorziening. 
Er werd beslist om voorlopig geen nieuw materiaal te 
ontwikkelen en in te zetten op de bekendmaking en 
verspreiding van het bestaande materiaal.

De aanvragen voor de aanschaf van Spiritwijzers liepen 
in 2022 relatief vlot. Deze aanvragen gingen echter niet 
gepaard met een vraag tot vorming. Uit een beperkte 
bevraging van de personen en organisaties die de be-
stelling plaatsten is gekomen dat het vormingsaanbod 
onvoldoende zichtbaar was op de website. Een tweede 
reden om geen vorming aan te vragen was het feit dat 
de Spiritwijzer reeds gekend was bij de organisatie. 

Resulterend uit de bevraging hebben we in het jaar 
2022 de focus herlegd naar het overdenken van hoe 
we de Spiritwijzers breder bekend kunnen maken door 
middel van vormingsinitiatieven. Hieruit is reeds voort-
gekomen dat het belangrijk is om ook in te zetten op 
tweetalige vormingen om ook de Brusselse zorginstel-
lingen te bereiken. Een eerste vorming werd gegeven 
in de Brusselse ziekenhuizen in samenwerking met het 
Vicariaat Brussel. Een tweede vorming wordt gepland 
in 2023.

Voorts hebben we gebruik gemaakt van 2022 om het 
doelpubliek te verbreden om ook toekomstige zorgme-
dewerkers te bereiken. Hiertoe werd een plan opge-
steld voor 2023. 

Kortom: er werd vooral op de achtergrond gewerkt om 
Spiritwijzer nieuw leven in te blazen.

Pastoraal en identiteit
WAARDIGE KWETSBAARHEID
Op maandag 28 en dinsdag 29 maart waren we met 
‘IOKS’ (Interdiocesaan Overleg Kerk en Samenleving) 
en met ‘Collectief’ te gast in Antwerpen voor de jaarlijk-
se tweedaagse samenkomst. We finaliseerden tijdens 
de eerste dag het ‘Interdiocesaan profiel van een 
pastor met zending’ en luisterden naar de toegankelij-
ke en rijke voordracht door Chris Gastmans vanuit zijn 
boek ‘Waardige kwetsbaarheid. Ethiek aan het begin en 
einde van het leven’. We brachten ook nog een bezoek 
aan 't Vlot (dagopvang dak- en thuislozen, Antwerpen), 
en genoten van een inspirerende bezinning en een 
gezellig diner en samenzijn.

Op dinsdag werd er door IOKS samen met de beleids-
groep ‘Pastorale Supervisie’ nagedacht over de inhoud 
en het programma, de toekomst en de strategie van 
een interdiocesane vorming verspreid over twee jaar. 
Collectief hield overleg en uitwisseling over de toekom-
stige vormingsplannen en over hun inspiratiebronnen 
en bezieling.

ETHISCH LEIDERSCHAP EN SPIRITU-
ELE ZORGVERLENING: UITDAGING 
VOOR HET BELEID!
In mei namen een vijftigtal deelnemers in de Oude 
Abdij van Drongen deel aan deze vormingsdag voor 
bestuurders, directies en leidinggevenden uit de zorg-
sectoren. 

Ze konden zich inspireren aan de volgende drie diverse 
bijdragen:

Professor Anne Vandenhoeck (Faculteit Theologie 
en Religiewetenschappen van de KULeuven) sprak 
over ‘Kwaliteit in lijnen. Over eerstelijns en tweede-
lijns spirituele zorg in voorzieningen’

De keuze voor spiritueel zorgverleners in voorzie-
ningen is noodzakelijk, maar kan niet zonder te 
investeren in eerstelijns spirituele zorg door alle 
zorgverleners. Het omgekeerde is eveneens waar. 
Pas dan wordt een integraal zorgconcept realiteit 
en verhoogt de kwaliteit van de zorg. We gaan 
daarbij op zoek naar de grenzen en mogelijkheden 
van eerstelijns spirituele zorg binnen voorzieningen 
en de tandem met tweedelijns spirituele zorg.

Koen De Fruyt, diensthoofd Identiteit bij de centrale 
diensten van de Groep Broeders van Liefde sprak 
over ‘Geïnspireerd en verbonden, in beweging met 
mensen. Op weg met bestuurders en directies 
Broeders van Liefde’

In de recente trajecten met bestuurders en di-
recties van de Broeders van Liefde rond missie, 
engagement en grondstroom wordt zowel gefocust 
op het proces van het samen stilvallen, reflecteren 
en ontwikkelen van visie als op de processen van 
introductie, sensibilisering en verdieping inzake 
deze thematiek. Dialoog is hierbij een sleutel-
woord.

Tony De Jans, verantwoordelijke ‘pastoraal en 
identiteit’ bij Caritas Vlaanderen & nationaal 
zingevingscoördinator bij Beweging.net, had het 
vervolgens over Ethisch en goed leiderschap met 
de Octahedron als denkkader.

De Octahedron is een dobbelsteen met acht 
vlakken. Dit ethisch denk- en werkmodel bevat vier 
bi-polariteiten, vier energie gevende spanningen die 
eigen zijn aan iedere sociale realiteit. Deze Octahe-
dron reikt een structuur voor ‘dialoog’ aan en laat 
het ‘vooruit gaan’. Hij inspireert een goede werking 
van zowel het Organisatorisch als het People ma-
nagement. 

De vorming werd tot ieders tevredenheid afgerond 
met een lunch en netwerkmoment.

KWETSBARE WAARDIGHEID
Een zestigtal pastores werkzaam in diverse zorgsec-
toren verzamelden eind oktober in Drongen voor een 
interdiocesane ontmoetings- en vormingsdag rond dit 
thema. Er was ruimte voor gebed en gezellig samen-
zijn, degelijke vorming en inspirerende gedachtewisse-
lingen. 

Psychiater, medisch directeur en beleidsarts ouderen-
psychiatrie An Haekens had het over kwetsbaarheid 
vanuit een humaan en christelijk mens- en wereld-
beeld. Het thema werd verdiept vanuit Bijbels perspec-
tief door Bijbelwetenschapper en CCV medewerker 
Valérie Kabergs. In een boeiend en rijk panelgesprek 
werd er over ‘omgaan met kwetsbaarheid’ nagedacht 
door bisschop Lode Van Hecke, psychiater Marc Cal-
meyn en supervisor Frieda Boeykens. Een afsluitend 
ritueel moment was de kers op de taart van deze kwali-
teitsvolle vorming die sterk aansloot bij de praktijk.

SARA LACHT
Onder deze noemer hadden in het najaar twee net-
werkavonden plaats vanuit de taskforce ‘Toekomstige 
katholieke inspiratie in Vlaamse zorgvoorzieningen’ 
(deelwerkgroep ouderenzorg). Meer dan tachtig direc-
ties en bestuurders uit de Ouderenzorg waren van de 
partij in het Gentse Sint-Baafshuis. De organisatie was 
in handen van het vicariaat voor diaconie en caritas 
i.s.m. CCV bisdom Gent.
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Caritas Hulpbetoon biedt steun aan kwetsbare men-
sen op zoek naar een betere toekomst, en die daarin 
ondersteund worden door een begeleidende dienst of 
zorginstantie. Onder hen treffen we jongeren aan die 
uit een instelling komen, alleenstaande ouders met 
kinderen, ouderen, kansarme gezinnen, vluchtelingen 
die een asielaanvraag hebben lopen, mensen die dak- 
of thuisloos zijn, Roma, …

CARITAS HULPBETOON HEEFT EEN 
DUBBELE OPZET

Caritas Hulpbetoon verleent financiële hulp aan 
personen en gezinnen, die in uitzonderlijke ma-
teriële en/of financiële nood verkeren. Iedere 
hulpverleningstussenkomst gebeurt uitsluitend 
op verzoek van een derde instantie (CAW, CLB, 
CIG, …) die de persoon/het gezin begeleidt, en in 
het geval dat alle andere reguliere kanalen zijn 
aangesproken. Caritas Hulpbetoon kan ook zelf 
doorverwijzen naar een geschikte organisatie. Bij 
een tussenkomst draagt Caritas Hulpbetoon bij 
om het ontbrekende bedrag voor medische kosten, 
een huurwaarborg, onbetaalde facturen, kosten om 
zelfstandig te wonen, … te dekken.

Daarnaast ondersteunt Caritas Hulpbetoon pro-
jecten van voorzieningen en organisaties, die 
hulp verlenen aan kansarmen, op basis van een 
gemotiveerde aanvraag. Het gaat bijvoorbeeld om 
projecten, die een ganse groep van bewoners / 
gebruikers / cliënten op het oog hebben, projecten 
om vluchtelingen te ondersteunen bij het huren van 
een betaalbare woning, of innoverende projecten 
om kansarmoede te bestrijden. De voorziening 
neemt zelf de campagne ter ondersteuning van het 
project voor haar rekening. Wanneer een project in 
aanmerking komt voor projectsubsidies, kunnen 
fiscaal aftrekbare giften voor het project worden 
ingezameld door Caritas Hulpbetoon.

Caritas Hulpbetoon

Projectwerking

We verlenen financiële hulp aan personen 
en gezinnen, die in uitzonderlijke 
materiële en/of financiële nood verkeren. 
Bovendien ondersteunen we projecten 
van voorzieningen en organisaties, die 
hulp verlenen aan mensen in armoede.

Binnen het kader van vrijwilligerswerking in 2022 bij 
Caritas Vlaanderen lag de focus op kansen, talenten 
en ervaringen aanreiken bij kinderen en jongeren in 
Vlaanderen. Onze aandacht ging in het bijzonder uit 
naar kinderen die niet of moeilijk toegang hadden 
tot het reguliere onderwijs. We trachtten kinderen en 
jongeren zoveel mogelijk toegang te geven tot sociale 
ruimtes, om te leren uit de contacten met anderen. Bij 
Caritas Vlaanderen biedt een team van getalenteerde 
vrijwilligers de nodige organisatie, ondersteuning en 
begeleiding in meerdere projecten. Ze spelen hierin 
een cruciale rol en maken de dagelijkse organisatie 
van activiteiten mogelijk. 

PROJECTEN 
Volgende acties en projecten vormden in 2022 de 
agenda van vrijwilligerswerk bij Caritas Vlaanderen:

Uitrol en uitbreiding van vrijwilligerswerking op het 
tijdelijk woonproject de Lübecksite voor mensen 
uit precaire mobiele woonsituaties, voornamelijk 
Roma. Dit gebeurt in samenwerking met Stad Gent. 
Caritas Vlaanderen is beheerder van deze site, 
biedt invulling aan het samenleven op deze site en 
heeft ook aandacht voor een verbindende werking 
met de buurt.

Verdere verkenning en activerende rol in doorstart 
project rond spel en educatie met vrijwilligers-
werking op diverse doortrekkersterreinen (4 in 
Vlaanderen) voor Rom en Roma in Vlaanderen, in 
samenwerking met Be-REYN en lokale actoren. Zo 
werd er een spelkoffer ‘De Spelcaravan’ ontwikkeld 
die beschikbaar is op alle doortrekkersterreinen. Er 
werd ook volop actief gecommuniceerd en ingezet 
op bredere inbedding en bewustwording van het 
project in de lokale contexten. De eerste stappen 
van een actieve vrijwilligerswerking op één van de 
terreinen kreeg vorm. 

Opstart en uitrol van een coördinerende en orga-
nisatorische functie bij de jeugd- en vrijwilligers-
werking, in samenwerking met ‘De Schroef’, een 
organisatie voor en door binnenschippers in de 

We trachten kinderen en jongeren die 
geen of moeilijk toegang hebben tot 
het reguliere onderwijs toegang te 
geven tot sociale ruimtes, om te leren 
uit de contacten met anderen.

Antwerpse haven. Samen met de jongeren en 
jongvolwassenen wordt maandelijks ingezet op 
een gevarieerde kalender vol activiteiten, waarin 
de jongeren hun talenten, sociale vaardigheden en 
ervaringen kunnen ontplooien. 

REALISATIES
Doorheen 2022 heeft Caritas Vlaanderen een belangrij-
ke en sterke vlucht ingezet om deze vrijwilligerswerkin-
gen verder uit te bouwen. Zo waren er brede communi-
catiecampagnes om vrijwilligers warm te maken voor 
activiteiten op de Lübecksite te Gent, met succes. We 
zochten voor het spel- en educatieproject, ‘De Spelca-
ravan’, op de doortrekkersterreinen in Vlaanderen ook 
vrijwilligers, wat met kleine – maar belangrijke – stap-
jes vorm kreeg in 2022.  We kunnen rekenen op een 
redelijk bestendige groep vrijwilligers die zich inzetten 
om ontspanning, begeleiding en ondersteuning met en 
voor kinderen en jongeren te organiseren, in verschil-
lende contexten (Op de Lübecksite, de doortrekkerster-
reinen of de haven van Antwerpen). In 2022 stonden 
verschillende vormingen, vergaderingen en intervisies 
op de agenda om de vrijwilligers en werking kwalitatief 
te ondersteunen en verder te doen groeien. In 2023 
wordt op deze weg verder gebouwd met veel enthousi-
asme en een warm hart voor ontwikkeling en ontplooi-
ing van kwetsbare kinderen en jongeren.

Vrijwilligerswerking

De Spelcaravan: een box vol ont-
spannende en educatieve spellen,  
bedoeld voor kinderen van woonwa-
genbewoners en verspreid over de 
doortrekkersterreinen in Vlaanderen.
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STEUN AAN PROJECTEN
Caritas Vlaanderen biedt met Caritas Hulpbetoon 
ondersteuning aan van projecten van voorzieningen die 
hulp verlenen aan mensen in een precaire situatie, op 
basis van hun gemotiveerde aanvraag.

Enkele voorbeelden

Vzw Homie is een Limburgs bur-
gerinitiatief voor dak- en thuisloze 
jongeren tussen 18 en 25 jaar. Via 
de vzw vinden deze jongeren een 
thuis bij een netwerk van gezinnen 
in Limburg, of in een caravan. De 
buurtbewoners zijn het eerste aan-
spreekpunt van de jongeren. Ho-
mie werkt bovendien samen met 
Arktos vzw om de jongeren ook 
te kunnen begeleiden op diverse 
levensdomeinen. 

In Muylenberg te Turnhout wer-
ken en wonen mensen met een 
bijzondere zorgvraag ten gevolge 
van een beperking. Het centrum 
biedt woonondersteuning, dagon-
dersteuning (atelierwerking) en 
ambulante mobiele hulp. 

T’Hope (van ‘tope’, dialect voor 
‘samen’) in Roeselare is een Wel-
zijnsschakel en vereniging waar 
armen het woord nemen. Naast 
beleidswerk en sensibilisering, 
gaat T’Hope ook actief op zoek 
naar maatschappelijk kwetsbare 
mensen om hen laagdrempelig in 
te lichten over het eigen aanbod 
en hen door te verwijzen naar het 
lokale dienst-, zorg- en hulpverle-
ningsaanbod.

Koraalhuis is een initiatief van de 
Mechelse parochies. Het is een 
laagdrempelig inloophuis voor 
iedereen die er nood aan heeft. 
Bezoekers krijgen er een bord 
soep met brood en kunnen er in 
de warmte tot rust komen. Maar 
tegelijk is er de mogelijkheid om 
taallessen, huiswerkbegeleiding, 
te krijgen, kan je er een douche 
nemen of de computer gebruiken 
en kan je in gesprek gaan met een 
pastoraal werker.

Onthaal Sint-Antonius in Antwer-
pen is een voedsel- en kleding-
bank waar lokale stadsbewoners 
die in financiële nood verkeren, 
terecht kunnen. De organisatie 
wordt gedragen door een grote 
groep vrijwilligers. Ze ontvangt 
voeding van de EG, de voedsel-
banken en Stad Antwerpen, maar 
moet met eigen middelen die 
voeding aanvullen om aan de 
noden te kunnen voldoen. Na een 
intakegesprek, meestal na een 
doorverwijzing van, CAW, Dokters 
van de Wereld of andere sociale 
organisatie, kunnen de mensen 
wekelijks voeding en om de 8 we-
ken tweedehandskleding komen 
halen in de ontvangstruimte.

ZorGGroep Zin is een ambulant 
centrum in Hasselt voor gespecia-
liseerde geestelijke gezondheids-
zorg en drugpreventie. Volwasse-
nen en kinderen kunnen er terecht 
voor verslavings-, psychische of 
psychiatrische problemen. Hun 
kerstdiner is een ontmoetingsmo-
ment.

STEUN AAN INDIVIDUELE PERSONEN 
VIA DE CRISISFONDSENWERKING
We bieden via onze diocesaan georganiseerde  crisis-
fondswerking financiële hulp aan personen en gezin-
nen die in uitzonderlijke materiële en/of financiële 
nood verkeren. We doen dat uitsluitend op verzoek 
van een organisatie of voorziening die de persoon/het 
gezin begeleidt. Elk Crisisfonds van Caritas Hulpbe-
toon beschikt over een eigen projectencommissie, met 
o.a. experts uit het werkveld van de hulpverlening, die 
oordeelt of de steunaanvraag voldoet aan de voorop-
gestelde criteria. Achter elk dossier zit een persoonlijk 
verhaal.

Enkele voorbeelden

Jarinis* is erkend als 
vluchteling in ons land en 
heeft voorlopige verblijfs-
documenten gekregen. Hij 
kan die erkenning slechts 
behouden, als hij hier ook 
gedomicilieerd is. Maar 
Jarinis heeft grote moeite 
om zijn woonst te betalen. 
Hij is volop op zoek naar 
werk, maar meer dan enke-
le interim contracten heeft 
hij nog niet vastgekregen. 
Het OCMW wil dat hij nog 
een maand langer bewijzen 
indient van zijn zoektocht 
naar werk, maar ondertus-
sen kan hij de huur voor 
zijn woning niet opbrengen. 
Wij schoten Jarinis twee 
maanden huur voor.

Emma* is een alleen-
staande moeder van de 
vijfjarige Jana*. Dit meisje 
is door de jeugdrechter bij 
een pleeggezin geplaatst. 
Tweewekelijks mag Emma 
haar dochter een bezoekje 
brengen. Maar doordat de 
pleegouders zo ver wonen, 
is het voor Emma met haar 
lage inkomen moeilijk om 
de treintickets te voorzien. 
Het Crisisfonds voorziet in 
de vervoersonkosten, zodat 
Emma het contact met 
haar dochter niet verliest.

Tom* heeft 7 maanden 
geleden een matras ge-
kregen. Deze matras was 
jammer genoeg geïnfec-
teerd met bedwantsen. 
Tom is na drie maanden 
van schaamte aan ’t Vlot 
hulp komen vragen, omdat 
hij het niet zelf opgelost 
kreeg, ’t Vlot contacteerde 
vervolgens het Crisisfonds. 
Tom zit in een collectieve 
schuldregeling en ontvangt 
400 euro leefgeld per 
maand. Hij kan zelf niet 
instaan voor de kosten die 
dit probleem teweegbrengt. 
Hij sliep dan maar met een 
pyjama die hij aan zijn en-
kels en polsen afplakte. Zo 
probeerde hij (vruchteloos) 
de beten te beperken. Om-
dat hij zo fysiek en mentaal 
aan de situatie leed, werd 
hij al opgenomen door het 
ziekenhuis. Het Crisisfonds 
betaalde voor de verwijde-
ring van de bedwantsen en 
de aankoop van een nieuw 
bed en matras.

Een koppel in een slechte 
financiële situatie heeft 
hun peuter moeten afstaan 
aan een CKG (Centrum 
Kinderzorg en Gezinson-
dersteuning). Net nu het 
kindje is teruggekeerd bij 
het gezin, raken ze besmet 
met scabiës (schurft). 
Het Crisisfonds betaalt de 
behandeling en het wassen 
van de kledij en het bedlin-
nen in een wassalon, want 
het gezin heeft geen eigen 
wasmachine. Op die ma-
nier moet het gezin geen 
nieuwe schulden aangaan, 
kunnen ze de behandeling 
correct doorlopen en kan 
het kindje na de behan-
deling opnieuw naar het 
kinderdagverblijf.

* Fictieve naam. De voorgaande voorbeelden zijn geno-
men uit de werking van de verschillende Crisisfondsen.
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Animatie

Activiteiten

In 2022 organiseerde team animatie 196 afzonder-
lijke activiteiten. Hierbij zetten we in op vraaggericht 
werken: binnen de perken van het mogelijke voorzien 
we wat er door de bewoners wordt gevraagd. Tegelijk 
bieden we leerrijke activiteiten aan waarin ze verschil-
lende vaardigheden leren. Enkele hoogtepunten van 
het jaar waren de uitstappen met de kleuters naar Har-
ry Malter en Pretland, gaan zwemmen in de Blaarmeer-
sen met de kinderen, Jumpsky en natuurlijk de talloze 
lekkernijen die we klaarmaakten: van pannenkoeken 
tot pizza. 

Vrijwilligerswerking

We kregen heel wat hulp van vrijwilligers dit jaar, 
voornamelijk studenten in het kader van hun opleiding. 
De groep veranderde dan ook ongeveer elk semester. 
Zowel de studenten als de Faculteit Sociaal Werk van 
de Artevelde Hogeschool waren hierover zeer enthou-
siast, waardoor de nieuwe lichting vrijwilligers steeds 
klaarstond. De vrijwilligers zelf gaven aan dat ze het 
vrijwilligerswerk fijn vonden en dat ze er voldoening uit 
haalden de kinderen op de site te kunnen helpen. 

Buurtwerking

Doorheen het jaar bleven we inzetten op een goede 
verstandhouding met de buren. Soms hebben ze 
vragen en heel sporadisch is er ook een kleine klacht 
zoals geluidsoverlast of afval. We luisteren naar hen, 
sensibiliseren de bewoners en zoeken naar een oplos-
sing. Door het dalend aantal bewoners en bezoekers 
gebeurt dit bijna niet meer. 

De buren tonen ook dat ze betrokken zijn bij de toe-
komst van onze bewoners: zo hielp een buurvrouw al 
mee kijken en informeren rond een mogelijkse woonst 
voor een van de gezinnen die bij ons op site wonen. 

Enkele keren organiseerden we een buurtmoment waar 
telkens een kleine delegatie buren op aanwezig waren. 
We hielden ook de ruimere buurt op de hoogte van 
het reilen en zeilen op de site aan de hand van onze 
nieuwsbrief, die een drietal keer per jaar verschijnt. 

Huiswerkklas en schoolstimulatie

We sloegen in 2022 opnieuw de handen in elkaar met 
de buurtstewards en vooral met de brugfiguur om het 
schoolgaan te verbeteren. Dat deden we op verschil-
lende manieren. 

Projecten

PERSPECTIEF WONEN, LÜBECKSITE, GENT

We kregen heel 
wat hulp van 
vrijwilligers, die 
er voldoening uit 
haalden om de 
kinderen op de site 
te kunnen helpen.

ANDERE VORMEN VAN  
HULPVERLENING
Naast de steun aan individuele personen via de crisis-
fondswerking en naast de steun aan projecten, biedt 
Caritas nog andere vormen van hulpverlening. We 
staan hierbij kort stil bij onze hulpverlening in het kader 
van de Watersnood, die in 2021 voornamelijk Wallonië 
trof, maar waarrond de hulpverlening nog steeds ver-
der gaat; bij de materiële hulpverlening, als uitloper van 
onze operationele werking tijdens de pandemie, die 
ook in 2022 nog doorliep, alsook bij de inzamelacties 
voor Oekraïne. Tenslotte willen we ook nog de samen-
werking vermelden die werd opgezet met de brouwerij 
van La Trappe. De opbrengst hiervan over 2022 kwam 
volledig ten goede aan inzet inzake de Watersnood in 
Wallonië.

Watersnood Wallonië

Sinds de overstromingen in juli 2021 plaatsvonden, 
heeft Caritas, via haar binnenlandse operationele afde-
lingen Caritas Secours en Caritas Hulpbetoon, heel wat 
inspanningen geleverd in de getroffen gebieden, dank-
zij de vele ontvangen giften. Zo doneerden we tal van 
gereedschapskisten, tientallen pelletkachels, brand-
stoffen (hout, stookolie, pellets, …) meer dan 1.500 
liter verf, meubels en ander materieel. De financiële en 
materiële steun is anderhalf jaar lang nooit stilgeval-
len. Maar het leed is nog niet helemaal voorbij.

In 2022 richtten we daarnaast een eigen taskforce 
op, samen met Coté Solidarité en vrijwillige Ecrivains 
Publics. We willen hiermee juridische bijstand verle-
nen aan de kwetsbare slachtoffers die bijna twee jaar 
na de tragedie zijn achtergebleven. We willen nagaan 
waar de slachtoffers precies recht op hebben, welke 
stappen ze best ondernemen en hen ook helpen bij het 
schrijven van brieven, het indienen van dossiers en de 
opvolging met administraties.

Materiële hulpverlening

Tijdens de pandemie is Caritas zeer operationeel 
geworden door tastbare noodhulp aan organisaties 
die zich inzetten voor dak- en thuislozen, met name 
dan door het ter beschikking stellen van onder andere 
slaapzakken, slaapmatjes, hygiënische kits en handgel. 
Aangezien de vraag naar sommige van deze producten 
hoog bleven, zijn we ook in 2022  (en deels in 2023) 
verder gegaan met het aanbieden van voornamelijk 
slaapzakken en hygiënekits.

Oekraïne

De Russische invasie van Oekraïne zorgde voor een 
humanitaire ramp met onnoemelijk menselijk leed. 
Caritas Vlaanderen zette daarom samen met de bis-
dommen en met de Oekraïense gemeenschappen van 
Gent en Brugge inzamelacties op voor de getroffen 
bevolking. Wereldmissiehulp stond in voor het trans-
port naar Oekraïne.

In eigen land ondersteunden we daarnaast enkele 
parochiale opvanginitiatieven voor Oekraïense vluchte-
lingen.

Samenwerking Trappist La Trappe

Tenslotte willen we er nog graag op wijzen dat we in 
2022 een samenwerkingsovereenkomst afsloten met 
Bierbrouwerij de Koningshoeven die ons als goed doel 
heeft gekozen! La Trappe Trappist wordt gebrouwen in 
de trappistengemeenschap van de Abdij de Konings-
hoeven in Nederland. Omdat het een officieel trap-
pistenbier is, wordt een gedeelte van haar opbrengst 
besteed aan goede doelen. 

La Trappe werkt met gemotiveerde uitbaters, de Gou-
verneurs van La Trappe, die ook de waarden deelden 
van de trappistengemeenschap en jaarlijks bijdragen 
aan een goed doel in België. Voor 2022 en de volgen-
de twee jaren zijn dat Caritas Hulpbetoon en Caritas 
Secours. Voor 2022 werden de giften via La Trappe 
voornamelijk besteed aan de projecten rond Waters-
nood. Hulp Watersnood Wallonië

Samenwerking La Trappe
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MOBIEL EN PRECAIR WONEN
Het Project Mobiel en Precair Wonen wordt uitgevoerd 
door Caritas Vlaanderen in opdracht van de Vlaamse 
Overheid. Het voorbije jaar 2022 vormde het eerste 
luik van het meerjarenplan, dat loopt over de periode 
tot einde 2024. We sluiten daarbij aan op de stappen 
die reeds in 2021 werden gezet, en bouwen de werking 
gestaag verder uit.

We besteden in dit jaarverslag achtereenvolgens 
aandacht aan de werking rond de referentieadressen 
voor rondtrekkenden, waar we reeds sinds 2020 rond 
actief zijn, en aan de werking rond de binnenschippers, 
waarrond we in juni 2022 ondersteuning opnamen, in 
nauwe samenwerking met De Schroef vzw, waarmee 
we ook een samenwerkingsovereenkomst afsloten.

Referentieadressen, Antwerpen

Een adres is primordiaal om een waardig bestaan te 
kunnen leiden. Je kan aanspraak maken op sociale 
rechten, anderzijds kan je ook aangesproken worden 
op jouw plichten. Je kan een kind inschrijven, brieven 
ontvangen, mutualiteit aanvragen… kortom je bestaat. 
Een adres hebben en houden is niet evident als rond-
trekkende woonwagenbewoner zonder hoofdverblijf-
plaats. Een referentieadres biedt dan soelaas. Caritas 
Vlaanderen kiest voor een mens- en krachtgerichte 
aanpak in de uitbouw van de werking van het referen-
tieadres met oog voor empowerment en structurele 
verandering.

Dagelijkse werking

Zo’n driehonderdtal woonwagenbewoners staan op het 
referentieadres in Antwerpen ingeschreven, dit zijn een 
zestigtal gezinnen. Elke dinsdag- en donderdagnamid-
dag kunnen zij naar het onthaal van het referentieadres 
komen in Antwerpen. Sommige woonwagenbewoners 
springen binnen om snel de post op te halen, met 
anderen drinken we een koffie en gaan we aan de slag 
met de papieren. 

Administratieve opvolging vraagt heel wat inspanning 
van de vaak ongeletterde woonwagenbewoners en 
ondersteuning is voor een groot deel van de groep dan 
ook aangewezen. Verhoogde tegemoetkoming aan-
vragen, kinderen bij de geboorte inschrijven voor de 
mutualiteit, geboortepremie aanvragen, belastingbrief 
invullen, afbetalingsplannen aanvragen, afspraken 
plannen bij stad Antwerpen, ItsMe installeren, erfe-
nisschulden weigeren, verblijfs- en identiteitskaarten 
vernieuwen… – dit alles is slechts een kleine greep 
uit de sociaal-administratieve dienstverlening die we 
samen aanpakken.

Daarnaast zijn we ook dagelijks via mail en telefoon 
bereikbaar voor zowel de woonwagenbewoners, als 
andere diensten. WhatsApp blijft een belangrijke 
tool in de communicatie met woonwagenbewoners. 
Spraakberichten maken het ook voor ongeletterde 
cliënten mogelijk om berichten te sturen en er kunnen 
bovendien foto’s doorgestuurd worden van dringende 
documenten.

Tot slot trachtten we in 2022 ook regelmatig de door-
trekkersterreinen te bezoeken om dan de post voor de 
woonwagenbewoners mee te brengen. Bezoeken in de 
caravan geven een inkijk in de dagelijkse realiteit van 
de gezinnen. Het is een kans om ook met het volle-
dige gezin in gesprek te gaan. Door de stap te zetten 
naar hun leefwereld, kan er sterk ingezet worden op 
het versterken van de vertrouwensrelatie. Ook overleg 
met de beheerders van de doortrekkersterreinen is van 
onschatbare waarde, zij fungeren als een belangrijke 
partner in de ondersteuning van rondtrekkende woon-
wagenbewoners. 

Belangenbehartiging 

Het referentieadres is een eerstelijnswerking waar 
heel wat signalen duidelijk worden. Denk hierbij aan 
de prangende nood aan terreinen, de discriminatie ten 
aanzien van de doelgroep, het gebrek aan continuïteit 
in de reguliere sociale hulpverlening, alsook het gebrek 
aan een toegankelijke vorm van onderwijs. 

Door ontvankelijk te zijn voor deze signalen, kunnen we 
de belangen van de woonwagenbewoners behartigen. 
Dit is noodzakelijk om ook structureel veranderingen 
in beweging te kunnen brengen. Dit gaat van het laten 
horen van de stem van woonwagenbewoners op tal 
van overleggen tot het uitwerken van pilootprojecten. 

Zo kreeg een klein onderwijsproject vorm op een 
familieterrein in Anderlecht, wordt er een vrijwilligers-
werking opgezet op enkele doortrekkersterreinen, 
bemiddelen we met lokale besturen als er problemen 
zijn met een woonwagenterrein, fungeren we als 
aanspreekpunt voor reguliere sociale hulpverlening en 
onderwijs…

Woonwagenbe-
woners komen 
hun post opha-
len op het refe-
rentieadres in 
Antwerpen. We 
begeleiden de 
vaak ongeletterde 
woonwagenbe-
woners bij hun 
administratie.

Zo organiseerden we elke week die na een vakantie viel 
steevast een chocomelkmoment om de schoolgaan-
de kinderen mee te wekken. Waar nodig werden ook 
individuele trajecten uitgestippeld en extra begeleiding 
voorzien voor kinderen die om diverse redenen niet 
tot op school geraakten. Eén meisje dat doodsbang 
was van school gaat nu meerdere dagen per week al 
lachend naar de les.

Elke woensdag organiseren we een huiswerkklas, waar 
we de kinderen onder persoonlijke begeleiding moti-
veren om te oefenen op lezen, schrijven en rekenen. 
Zo willen we de schoolse achterstand die ze hebben 
verminderen en hun zelfvertrouwen stimuleren. Een 
beloningssysteem met kleine cadeautjes geeft ze een 
extra duw om hard hun best te doen!

Beheer

De opdracht van de terreinbeheerders bestond er voor-
al in om de veiligheid, netheid en een algemeen goede 
gang van zaken te garanderen op het terrein. Dit is een 
proces van vallen en opstaan, met hier en daar inciden-
ten, zowel negatief als positief. Terreinbeheerders zijn 
het vaakst aanwezig op de site, dus scheppen ook een 
hechte band met de bewoners.

Netheid

Als team beheer staken we veel tijd en energie in het 
trachten onze bewoners afval te doen recycleren. 
Dat is geen gemakkelijke opdracht, waar tot vandaag 
slechts beperkte successen zijn geboekt. Zwerfvuil 
is soms ook een issue. We blijven bewoners steeds 
sensibiliseren en stimuleren om hun afval in de contai-
ners te werpen en het terrein voor iedereen aangenaam 
en proper te houden. Voor de kinderen is dit vaak het 
aantrekkelijkst om mee te helpen, want voor vijf volle 
zakjes afval krijgen ze een cadeautje. 

Met man en macht is ook gewerkt aan de grote kuis 
van enkele containers. De keukens, sanitaire blokken 
en de buitenkant van de gemeenschappelijke contai-
ners werden onder handen genomen en kregen een 
extra poetsbeurt met een hogedrukreiner die we van 
een lieftallige buurtbewoonster mochten gebruiken.

Goede gang van zaken

De parking werd ook onder handen genomen. Door het 
plaatsen van betonnen blokken was het niet meer mo-
gelijk om eender hoe te parkeren en de site op te rijden 
met de auto. Dit alles om de situatie met de vele auto’s 
van onze bewoners en de bezoekers beter te controle-
ren en reguleren.

Nachtpermanentie

De nachtbegeleiders staan tijdens de avond en nacht 
paraat voor vragen van bewoners en omwonenden en 
bieden ondersteuning waar nodig. De nachtpermanen-
tie start elke dag met een ronde tussen 21u en 21u30 
op het terrein. Hierbij gaan we langs bij elke unit om zo 
aan het bezoek te vragen het terrein te verlaten. Door 
de groeiende vertrouwensrelatie tussen het personeel 
en de bewoners/bezoekers verloopt dit vlot en zonder 
moeilijkheden.

Later tijdens de shift wordt er elk uur een ronde gedaan 
op het terrein. Indien er tijdens deze rondes vaststellin-
gen werden gedaan van nachtelijk bezoek of inslaap, 
werden deze geregistreerd en de betrokken bewoners 
hiervoor gesanctioneerd.

Naast inslaap en nachtelijk bezoek op het terrein, wa-
ren er ook vaststellingen van bezoekers die in de auto’s 
sliepen op de parking.

Nachtelijk lawaai en overlast

Gedurende het jaar waren er enkele incidenten met 
nachtelijk lawaai. Deze incidenten met geluidsoverlast 
zijn vooral gelinkt aan mooi zomerweer en feestjes die 
worden gehouden op het terrein. We zetten sterk in 
op bemiddeling en het maken van duidelijke en goede 
afspraken met de bewoners en de bezoekers en stellen 
het belang van een veilige en leefbare omgeving priori-
tair. Als er dan nog problemen of incidenten zijn die de 
nachtrust verstoren, worden bewoners gesanctioneerd.

Enkele maanden geleden ervaarden wij dat de mensen 
sluikstorten op de parking tijdens de nacht. Als actie 
begonnen wij vaker op de parking te controleren. Zo 
werd er een sluikstorter op heterdaad betrapt en moest 
hij de rest van de parking opruimen. 
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Jeugdwerking 

Voor de jonge generaties van binnenschippersfamilies 
en andere jongeren met link naar de binnenvaart is er 
de jeugdwerking. Deze bestaat reeds 35 jaar binnen 
De Schroef, met als grootste event van het jaar het 
kamp in de zomer. De jeugdwerking biedt jongeren en 
kinderen de kans om meer in contact met elkaar te 
komen als ze aan wal zijn, om te leren samenwerken 
en activiteiten te organiseren die hun leefwereld en die 
van andere verruimen met ontmoetingen, ervaringen 
en onvergetelijke momenten. 

Een jong, maar enthousiast monitorenteam staat klaar 
om deze activiteiten uit te denken en mee te organise-
ren. Zo is er het moni-weekend ter voorbereiding van 
de kalender en het kamp, de pannenkoekennamiddag 
om terug te kijken op het kamp, het ledenweekend 
en de leefweek om banden te maken voor het leven. 
Nieuw dit jaar was de Nieuwjaarsdrink: een activiteit 
om de families en vriendenkring van de kinderen en 
monitoren nauwer te betrekken bij de jeugdwerking 
en wat ze allemaal doet, en uiteraard te klinken met 
lekkers op het nieuwe jaar. 

Met veel trots maken we onze werking ook bekend(er) 
als standhouder tijdens twee grote scheepvaartbeur-
zen in Antwerpen in de maand maart om zo mee 
de toekomst van de jeugdwerking en de algemene 
werking vorm te geven en open te staan voor nieuwe 
initiatieven. 

De jeugdwerking biedt jongeren en 
kinderen de kans om meer in contact 

met elkaar te komen als ze aan 
wal zijn, om te leren samenwerken 

en activiteiten te organiseren die 
hun leefwereld en die van andere 

verruimen met ontmoetingen, 
ervaringen en onvergetelijke 

momenten. 

Schroefkamp

Ondersteuning Welzijnswerking binnenvaart 

Naar aanleiding van de opdracht van de Vlaamse over-
heid aan Caritas Vlaanderen vzw om het welzijnswerk 
en het onthaalbeleid voor alle trekkende bevolkings-
groepen uit te bouwen en de inclusie van die groepen 
in het algemeen dienstenaanbod en in het maatschap-
pelijk weefsel te bevorderen werd er op 1 juli 2022 een 
samenwerking opgestart met De Schroef vzw betref-
fende het luik dat betrekking heeft op de binnenschip-
persbevolking. 

Caritas Vlaanderen ging een nauwe samenwerking aan 
met De Schroef vzw ter behartiging en ondersteuning 
van mensen werkzaam in de binnenvaart: schippers, 
oud-schippers en hun families.

Centraal in deze samenwerking staat de onthaal- en 
ontmoetingsfunctie waar binnenschippers kunnen sa-
menkomen en bijpraten, elkaar ontmoeten, ontspannen 
en ook steeds terecht kunnen met welzijns- en hulpvra-
gen (luisterend oor) en andere sociale en emotionele 
problemen waar zij mee geconfronteerd worden. 

Door middel van verschillende initiatieven willen we de 
schippers laten deelnemen aan activiteiten en voor-
zieningen op socio-cultureel vlak en met betrekking 
tot opleiding en vorming. We streven er ook naar de 
toegang tot diensten van algemene welzijnszorg te ver-
gemakkelijken, een brug te slaan tussen wal en schip, 
en een brugfunctie uit te bouwen. 

Tevens is er ook een ligplaatskleuterklas i.s.m. het Au-
tonoom Gemeentebedrijf Stedelijk Onderwijs op maat 
van de binnenschipperskinderen ter voorbereiding van 
de lagere school op internaat. 

Onthaal- en ontmoetingsfunctie, sociale dienst, luiste-
rend oor 

Op maandelijkse basis wordt de ‘koffieklets’ georgani-
seerd, waar schippers en oud-schippers samenkomen 
en kunnen bijpraten over hun familie, hun bezigheden, 
bekommernissen en ook hun sociale en welzijnsnoden 
aan bod laten komen bij een warme kop koffie of een 
bord soep. 

Isolement, armoede en gezondheid zijn thema’s die 
hier regelmatig aan bod komen. De koffieklets is één 
van de activiteiten om dit sociaal isolement te door-
breken en om mensen die vroeger elkaar wel vaker 
zagen op de wateren, opnieuw samen te brengen. Voor 
de binnenschippers is het secretariaat telefonisch, via 
WhatsApp en per e-mail beschikbaar om te luisteren 
en te ondersteunen bij algemene en specifieke wel-
zijns-, gezondheidgerelateerde en andere vragen. 

Daarnaast zijn er tal van ontmoetingsactiviteiten die 
ook in 2022 plaatsvonden voor de schippers, zoals 
een winterdrink, een schoolfeest, de Openscheepvaart-
dagen te Antwerpen, het Antwerp Nautical Event, het 
grote Sinterklaasfeest met heel veel kindervreugde 
(sinds corona niet meer in die grote omvang kunnen 
doorgaan, dus was grootse editie), ontmoetingen 
tijdens het binnenvaartweekend in december en een 
bezoekdag op het jeugdkamp.

Sinterklaasfeest

Nieuwjaarsdrink
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OPVANGCENTRUM SCHERPENHEUVEL
Vluchtelingen

Eind december 2022 vingen we 154 bewoners op, 
waarvan 55 kinderen, met de volgende nationaliteiten: 
Afghanistan, Albanië, Burkina Faso, Kameroen, El Sal-
vador, Eritrea, Ghana, Guinea, Irak, Iran, Libië,  Marokko, 
Mauritanië, Nigeria, Oekraïne, Pakistan, Palestina,  
Servië, Sierra Leone, Somalië, Syrië en Tunesië.

Partners

In 2022 konden we, na de moeilijkere omstandigheden 
tijdens de Covid-pandemie, weer meer activiteiten 
aanbieden. We werkten daarvoor waar mogelijk samen 
met andere organisaties, zoals Viva (Rebel) voor onze 
vrouwen, Arktos vzw voor onze jongeren tussen 12 en 
18 jaar en Tumult voor iedereen. We konden ook reke-
nen op samenwerking met de UCLL, waarbij studenten 
ons vooral in het weekend kwamen ondersteunen 
met activiteiten voor de kinderen. Vanaf midden 2022 
werd de huiswerkklas uitgebreid en het praatcafé weer 
opgestart met vrijwilligers. We mochten rekenen op de 
samenwerking met 2 studenten die aan de hand van 
boeken en spelletjes de taal van onze kleuters kwamen 
stimuleren.

Activiteiten

Onze bijzondere aandacht ging uit naar het zoeken van 
hobby’s voor de kinderen. Dit had een wisselend suc-
ces. Ook het aanbod van activiteiten voor kinderen met 
een beperking breidden we uit. In de schoolvakanties 
konden de kinderen kiezen tussen allerlei kampen met 
en zonder overnachting. 

We organiseerden tal van activiteiten: carnaval voor 
de kinderen, paaseierenzoektocht, zomerfeest, Hal-
loween tocht, kleinschalig kerst- en nieuwjaarsfeest 
buiten, vrouwenactiviteiten met Viva, knutselactivitei-
ten, wandelingen, fietslessen, Bingo, kinderactiviteiten 
door Tumult, sport (voetbal, pingpong), filmavonden 
en gezelschapspelletjes spelen, uitstapjes naar een 
buitenspeeltuin, fotozoektochten, kookworkshop met 
vrouwen uit het centrum, activiteiten via Arktos. Ook de 
barbecue was een groot succes.

Vrijwilligers

Begin 2022 zetten we in op de werving van nieuwe 
vrijwilligers door het plaatsen van een vacature, een 
affiche en een interview in het gemeenteblad. Dit werk-
te doeltreffend, waardoor we konden rekenen op veel 
nieuwe vrijwilligers die op regelmatige basis kwamen 
helpen. Zo groeide onze pool van vrijwilligers naar een 
mooie groep van 56 mensen.

Kinderopvang

In juni is de onthaalmoeder vervangen door iemand 
met een lange ervaring. Zij komt 4 dagen per week. 
Het doel is vooral om bewoners de mogelijkheid te 
geven om naar de Nederlandse les te gaan en om hen 
te kunnen laten gaan werken. De samenwerking met 
de nieuwe onthaalmoeder verloopt vlot. De kindjes 
lijken gelukkig en de mama’s hebben vertrouwen in de 
nieuwe onthaalmoeder.

Het European Solidarity Corps zet in op projecten rond 
solidariteit door en voor jongeren in Europa, alsook 
voor humanitaire projecten op internationaal niveau.

Met dit programma wordt beoogd de sociale en profes-
sionele competenties van jonge Europese vrijwilligers 
te vergroten. Vrijwilligers krijgen de kans om een 
interculturele ervaring op te doen en een groter gevoel 
van Europese identiteit te ontwikkelen. Ze krijgen de 
kans doorheen het vrijwilligerswerk hun vaardigheden 
te ontwikkelen, wat leidt tot een grotere inzetbaarheid 
op de arbeidsmarkt, vooral voor kansarmen, en dus tot 
meer gelijke kansen voor iedereen. 

European Solidarity Corps Solidarity

Met dit programma kunnen jongeren (18-30 jaar) 
deelnemen aan een project in een Europees land (en 
buurt). De jongeren krijgen de kans om in een ander 
land te leven en een nieuwe cultuur en taal te ontdek-
ken. Ze zullen veldactiviteiten met lokale gemeen-
schappen ondersteunen en persoonlijke, sociale en 
professionele vaardigheden ontwikkelen.

We startten het European Solidarity Corps en ontvin-
gen onze eerste vrijwilliger - Robert Boemen - in België 
van mei tot december 2022. Zijn rol was om onderzoek 
te doen naar armoede in woonzorgcentra. Dat leidde 
uiteindelijk naar een onderzoek over de rol van mens-
waardigheid en de inzet van zorgpastores in woonzorg-
centra. Hij ondersteunde bovendien het team Armoede 
en Sociaal Beleid door hen bij te staan in hun taken en 
hen te vergezellen naar conferenties en overleggen. 
Daarnaast hielp hij ook mee op het project Referen-
tieadressen in Antwerpen en verving er een collega 
tijdens haar zwangerschapsverlof.

Deze eerste ervaring met het ontvangen van een Eu-
ropese vrijwilliger bij Caritas Vlaanderen werd positief 
ervaren door het personeel. Robert bracht nieuwe 
ideeën mee en droeg bij tot de ontwikkeling van de 
organisatie.

European Solidarity Corps Humanitarian 

In het jaar 2022 kreeg Caritas Vlaanderen het EU-kwa-
liteitslabel Humanitaire hulp (Quality Label Humanita-
rian strand) toegekend. Caritas Vlaanderen is erkend 
als ondersteuningsorganisatie voor het uitzenden van 
Europese vrijwilligers naar landen in het zuiden.

In dezelfde context ondersteunde Caritas Vlaanderen 
Caritas Afrika bij het verkrijgen van hetzelfde kwaliteit-
slabel.

Na de toekenning van het label gingen we in op een 
EU-oproep voor projecten als leider van een Cari-
tas-consortium: Caritas Oostenrijk, Caritas Tsjechië, 
Caritas Oekraïne en Caritas Europa. 

Het EVOCA-project (European Volunteers for Caritas) 
beoogt 26 vrijwilligers in te zetten, waarvan 8 mensen 
in kansarmoede. Kansarme vrijwilligers worden gevi-
seerd vanwege sociale barrières, culturele verschillen, 
economische barrières (vooral verminderde inzetbaar-
heid, lage levensstandaard, laag inkomen), geografi-
sche barrières en, indien mogelijk, fysieke handicaps. 
De duur van het project is van januari 2023 tot decem-
ber 2025 (project van 3 jaar).

Caritas Tsjechië zal vrijwilligers inzetten in Georgië, 
Irak, Mongolië en Zambia. Caritas Oostenrijk en Caritas 
Vlaanderen zullen vrijwilligers inzetten in Oekraïne, 
namelijk bij Caritas Oekraïne. En Caritas Europa is de 
geassocieerde partner voor de verspreiding van infor-
matie over het ESC-project in de Caritas-confederatie 
en haar brede netwerk van partners.

De eerste doelstelling van het EVOCA-project is jonge-
ren (18-35 jaar) een beter inzicht te geven in de sociale 
en humanitaire uitdagingen van het land waar zij wor-
den ingezet, met inbegrip van duurzame ontwikkeling. 
De vrijwilligers zullen betere vaardigheden verwerven 
op hun respectieve gebied van vrijwilligerswerk, wat 
leidt tot een grotere inzetbaarheid op de arbeidsmarkt, 
vooral voor kansarmen, en dus tot meer gelijke kansen 
voor iedereen. 

De tweede doelstelling is de programma's van de 
gastorganisaties te versterken door jonge Europese 
vrijwilligers er actief bij te betrekken. Lokale organi-
saties in Georgië, Irak, Mongolië, Oekraïne en Zambia 
zullen technische ondersteuning krijgen bij de uitvoe-
ring van hun werk. En de kennis van de mogelijkheden 
voor EU-vrijwilligerswerk zal onder de bredere bevol-
king toenemen.

INTERNATIONAAL VRIJWILLIGERSWERK

Robert Boemen
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De mensen achter Caritas Vlaanderen

ALGEMENE VERGADERING
De algemene vergadering is samengesteld uit alle 
effectieve leden van de vereniging. Hierin zetelen 
afgevaardigden uit de diocesane diaconale Caritas-in-
stanties, URV, Caritas International.be, Present Caritas 
Vrijwilligerswerk, Caritas Catholica Belgica en Caritas 
Catholica en Belgique francophone et germanophone, 
naast een aantal experten. Ook de Bisschop-Referen-
daris en de directeur maken hiervan deel uit. De alge-
mene vergadering vindt twee keer per jaar plaats.

BESTUURSORGAAN
Binnen de Algemene Vergadering worden de leden van 
het Bestuursorgaan benoemd. Het Bestuursorgaan 
vergadert minstens vier keer per jaar. Sinds de statu-
tenwijziging van juni 2020 is de samenstelling licht 
gewijzigd. In 2021 ging een nieuwe mandaatsperiode 
van het Bestuursorgaan in voor vier jaar.

De lijst hieronder geeft de samenstelling weer van 
Algemene Vergadering en Bestuursorgaan per 31 
december 2022.

HET BUREAU
Het Bureau van Caritas Vlaanderen bestaat uit de voor-
zitter, de ondervoorzitter en de directeur van Caritas 
Vlaanderen vzw.

Communicatie en fondsenwerving
Met onze operationele werking Caritas Hulpbetoon 
bieden we ondersteuning aan organisaties die werken 
rond armoede in Vlaanderen en Brussel. We zetten 
tijdens het voorbije jaar het werk van verschillende 
van deze eerstelijnsorganisaties in de schijnwerpers, 
met o.a. interviews van ‘t Hope en Huize Nieuwpoort 
(dagopvang voor dak- en thuislozen), WZC Onze-Lie-
ve-Vrouw, Muylenberg en Monsheide (centra voor 
mensen met een beperking), Palliatieve Zorg Sint-Vin-
centius, Sint-Vincentius Alken en In de buurt (voeding 
en materiele hulp aan kwetsbaren), Parochie Sociaal 
(eerstelijnshulp), Autisme Leeft (ontmoeting en ont-
spanning voor mensen met ASS), Dyzo (hulpverlening 
aan zelfstandige ondernemers), Foyer (begeleiding van 
Roma en woonwagenbewoners) en De Tinten (eerste-
lijnshulp voor asielzoekers en mensen zonder wettig 
verblijf).

Vier maal per jaar geven we met het blad ‘CH Info’, dat 
we richten aan onze schenkers, een overzicht van wat 
we doen met de verkregen giften. We brengen achter-
grondinformatie, laten organisaties die we ondersteu-
nen aan het woord en geven een blik op individuele 
verhalen van mensen die we steun geven met onze 
Crisisfondswerking. De CH Info wordt verspreid op 
3670 exemplaren.

Binnen onze projectwerking Referentieadressen behe-
ren we het referentieadres van woonwagenbewoners. 
In dat kader maakten we kennis met organisaties die 
naast ons ook een referentieadres verstrekken: we 
publiceerden interviews met Foyer, Voyageurs Gaande-
weg en Mensenvandeweg. Daarnaast gingen we ook 
langs bij de beheerders van de doortrekkersterreinen in 
Asse, Kortrijk en Lille en lieten hen aan het woord over 
de werking met de Roms en andere woonwagenbewo-
ners. 

In Gent beheren we sinds november 2020 een tijdelijk 
opvanginitiatief op de Lübecksite voor mensen afkom-
stig uit precaire mobiele woonomstandigheden. We 
wilden in dat kader positieve verhalen brengen rond 
Roma en berichtten over de kortfilm Proud Roma die 
uitkwam, over de expo ‘Reflections on Roma’ waar 
onze collega Frantisek Eku Mizigar aan meewerkte, 
en over een nieuwe website voor Roma (een initiatief 
van AP Hogeschool, CAW Antwerpen, Be-REYN en 
Agentschap Integratie en Inburgering). Op onze sociale 
media kon je de activiteiten op de Lübecksite volgen: 
buurtmomenten, Romafeest en Sinterklaasfeest, uit-
stapjes en ontspannende activiteiten voor de bewo-
ners zelf (bakken, tuinieren, turnen, knutselen, …)

Op de doortrekkersterreinen startten we met de Spel-
caravan: een aanbod van spel- en leeractiviteiten voor 
de kinderen die er verblijven. We gaven een forum aan 
de partners van het project en verbonden die opinie 
met de blik van de terreinbeheerders en de eerste 
vrijwilliger.

Caritas Vlaanderen kreeg de opdracht van het Vlaams 
departement Welzijn om het welzijnswerk en het 
onthaalbeleid voor alle trekkende bevolkingsgroepen 
uit te bouwen en de inclusie van die groepen in het 
algemeen dienstenaanbod en in het maatschappelijk 
weefsel te bevorderen. Voor de binnenschippersbe-
volking nam Caritas Vlaanderen deze opdracht op in 
samenwerking en in nauw overleg met De Schroef. 
We brachten de werking van De Schroef onder de 
aandacht door hun ‘koffieklets’momenten voor (oud)
schippers, het Schroefkamp en het Sinterklaasfeest 
toe te lichten op onze website en sociale media. 

Schenkersblad 
‘CH Info’ over 
winteropvang
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ORGANOGRAM
dersteuning en Beheer

Sumo Jackson, Projectmedewerker Nachtbegelei-
ding

Abdelaziz El Mansouri, Projectmedewerker Nacht-
begeleiding (tot 24/05/2022)

Janne Barrez, Projectmedewerker Nachtbegelei-
ding

Lady Afrifa, Projectmedewerker Nachtbegeleiding 
(tot 30/06/2022)

Referentieadressen /mobiel wonen (Vl. Gemeen-
schap)

Liselotte Reyntjens, Projectverantwoordelijke Refe-
rentieadressen

Sarah Dewinter, Projectverantwoordelijke Referen-
tieadressen

Hélène Vanooteghem, Projectmedewerker Vrijwilli-
gerswerk

Marina Willems, Projectverantwoordelijke binnen-
schippers 

Internationale Projecten

Nha Truc Le, Coördinator Internationale Projecten 
en Vrijwilligerswerk

Scherpenheuvel

22 Personeelsleden

Site Scherpenheuvel

Project uitgevoerd in samenwerking met Caritas 
International.be 

o.l.v. Tom Marinus

PERSONEELSLEDEN
Directie

Dominic Verhoeven, Directeur

Dorien Van Haute, Adjunct-directeur

Ondersteunende diensten

Griet Torrekens, Stafmedewerker Boekhouding en 
Personeelszaken

Krista Caimo, Stafmedewerker Communicatie

Thematische werking

Dorien Van Haute, Adjunct-Directeur,

Sander Vanmaercke, Stafmedewerker Sociaal Beleid 
en Advocacy

Tony De Jans, Coördinator Pastoraal & Identiteit

Marietje Peels, Stafmedewerker Pastoraal & Identiteit 
(deeltijds vrijgesteld door het vicariaat Vlaams-Brabant 
en Mechelen)

Nha Truc Le, Coördinator Internationale Projecten en 
Vrijwilligerswerk

Hélène Vanooteghem, Projectmedewerker Vrijwilligers-
werk

Projecten

Caritas Hulpbetoon en operationele projecten

Estelle De Ceulener, projectverantwoordelijke Cari-
tas Hulpbetoon 

Lina D’Amico, Stafmedewerker Algemeen Beleid en 
Caritas Hulpbetoon

Miriam Mitu, Projectmedewerker diocesane opera-
tionele projecten 

Postmobiel wonen Gent

Sylvia Servranckx, Teamcoördinator

Frantisek Mizigar, Projectmedewerker Beheer

Gilles Van der Auwermeulen, Projectmedewerker 
Beheer (tot 30/04/2022)

Jelle Wille, projectmedewerker Beheer (vanaf 
01/05/2022)

Margot Jacob, Projectmedewerker Beheer (tot 
31/08/2022)

Vital Snauwaert, Projectmedewerker Animatie

Siel Vanfleteren, Projectmedewerker Animatie

Bert Coninx, Projectmedewerker Technische On-
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Caritas Vlaanderen hecht veel belang aan de steun 
van vrijwilligers en schenkers en aan de goede samen-
werking met organisaties in België, maar ook in een 
internationaal kader.

Caritas Vlaanderen maakt via Caritas in Belgium deel 
uit van de wereldwijde confederatie Caritas Internatio-
nalis, dat 162 nationale Caritasorganisaties groepeert, 
en eveneens van de Europese regionale deelorganisa-
tie Caritas Europa.

Binnen België werkt Caritas Vlaanderen samen met de 
andere Caritas-organisaties: Caritas International.be, 
Caritas en Belgique Francophone – Deutschsprachi-
ges Belgien, en Caritas Secours, naast de diocesane 
Caritasorganisaties.

Caritas Vlaanderen engageert zich daarnaast in allerlei 
samenwerkingsverbanden en netwerken. Zo maakten  
we in 2022 deel uit van Netwerk Rechtvaardigheid en 
Vrede, van het Be-REYN-netwerk en van het Centrum 
voor Christelijk Vormingswerk.

Netwerk Caritas VlaanderenOVERZICHT SAMENSTELLING ALGEMENE VERGADERING - BESTUURSORGAAN 

BESTUURSPERIODE 2021 – 2025  

Organisatie
Kerkelijk kanaal
Vlaamse Bisschoppen
Bisdom Antwerpen
Bisdom Brugge
Bisdom Gent
Bisdom Hasselt
Vicariaat Brussel

Vicariaat Mechelen
Vlaamse Religieuzen
Directeur
Caritas kanaal
Caritas in Belgium

Caritas BFG

Caritas International

Present

Gecoöpt.Bestuurders
Armoede
Economisch

Experten AV
Media

Adviserend AV

Diocesane caritasorganisa-
ties en aanverwanten

Naam

Mgr. Lode Van Hecke, Bisschop-Referendaris
E.H. Bruno Aerts, Voorzitter
E.H. Piet Vandevoorde
Peter Vande Vyvere
Frank Deloffer
E.H. Walter Van Goubergen  
(tot 15 december 2022)
Marie-Françoise Boveroulle
Christel Decap
Nicole Vennekens
Dominic Verhoeven, p.d.

Michel Verhulst  
(overleden op 18 juli 2022)
Patrick Debucquois  
(tot 15 december 2022)
Emmeline Orban  
(vanaf 15 december 2022)
Frank De Coninck  
(overleden op 11 maart 2022)
Bernard Woronoff  
(vanaf 15 december 2022)
François Cornet
Piet De Greef
Jolien Jaspers

Koen Trappeniers 
Marco Nuytemans 

Hans Geybels

Raf De Rycke  
Voorziene uitbreiding in de loop van 2023
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